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TECHNISCHE DIENSTLEISTUNG

UMSATZEINBRUCH
oder UMSATZPLUS?

Die schnelle Hilfe für
Chefs und Mitdenker

    Der neue Ratgeber von Jürgen W. Goldfuß liefert Unternehmern und Freiberuflern 
eine Fülle von kleinen und großen Ideen und Ansätzen die so einfach sind, dass sich 
der Leser fragt, warum man nicht längst selbst drauf gekommen ist: Tipps, die eben 
nicht so schwierig umzusetzen sind, dass fürs eigentliche Geschäft keine Zeit mehr 
bleibt. Vor allem aber sensibilisiert Goldfuß den Leser für die Sicht und die Bedürfnisse 
des Kunden - und die geht im Alltagstrubel allzu oft verloren. Der Titel lässt den Leser 
nicht erahnen, welches Füllhorn an praktischen, nützlichen Ideen im Buch steckt.
Claudia Tödtmann, Handelsblatt

Wo werde ich morgen mit meinem Unternehmen stehen? Das ist eine Frage, die sich 
in einer Zeit rasanter Änderungen jeder Unternehmer stellt, egal ob „Ich-AG oder 
Mittelständler. Märkte und Entwicklungen bewegen sich schneller als noch vor wenigen 
Jahren. Offene Grenzen, neuer Wettbewerb aus dem Ausland, elektronische 
Absatzkanäle, der Wegfall von klassischen Schutzmauern und Regularien, wie zum 
Beispiel der Meisterzwang, stellen so manchen vor eine neue Situation, der er sich 
kaum gewachsen fühlt.

Die meisten ahnen zwar, dass man „etwas tun sollte“, und wissen, dass es zu jedem 
der anstehenden Themen eine Menge Literatur gibt. Oft fehlt aber die Zeit, ausführliche 
Grundlagenwerke durchzuarbeiten.

Abhilfe schafft hier das neue Buch „Umsatzeinbruch oder Umsatzplus? Die schnelle 
Hilfe für Chefs und Mitdenker“. 

In leicht lesbarer Form werden alle für den zukünftigen Erfolg eines Unternehmens 
relevanten Kriterien beleuchtet. Der Autor unterbreitet zahlreiche praktikable Vorschläge, 
die zu kreativen Denkanstößen anregen und die gewonnenen Erkenntnisse in den 
Unternehmensalltag einfließen lassen. Praxisgerechte Checklisten und Beispiele aus 
verschiedenen Branchen helfen dem Leser, neue Modelle auf sein Unternehmen zu 
übertragen und zu adaptieren.

Der Autor Jürgen W. Goldfuß lenkt den Fokus des Lesers in kurzer, prägnanter Form 
auf die Punkte, die für die Zukunft eines Unternehmens von Bedeutung sind.
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Jürgen W. Goldfuß

Kurzporträt:
Jürgen W. Goldfuß ist selbst-
ständiger Unternehmensberater, 
Trainer und Publizist. Als Mit-
glied der TOP 100 Speakers, der 
Perfect Speakers und der Plati-
num Speakers hält er Vorträge 
und Seminare zu aktuellen 
Themen in den Bereichen Füh-
rung, Service und Marketing.


